Film Bezwaarschrift

Iedereen die in Vlaanderen een woning bezit, betaalt in principe onroerende voorheffing. Sinds 1999 is het Vlaamse gewest belast met de inning van die belasting op het inkomen uit onroerende goederen. Dat kunnen gronden of gebouwen, maar ook sommige soorten van bedrijfsuitrusting zijn. Het is een jaarlijkse belasting die berekend wordt op het geïndexeerde kadastraal inkomen van het onroerend goed. 
Als u niet akkoord gaat met het aanslagbiljet, kunt u een bezwaarschrift indienen. Vroeger kon dat alleen door het bezwaarschrift samen met de bewijsstukken op te sturen met de post. Dat bracht uiteraard heel wat papierwerk met zich mee. Vandaag kunt u een bezwaarschrift echter ook online indienen via de website www.onroerendevoorheffing.be
Als u gebruikt maakt van die applicatie, wordt u door de tien te door lopen stappen geloodst. Nadat u als gebruiker bent geïdentificeerd op basis van een token, wordt de betreffende aanslag geïdentificeerd. Daarna kan u het eigenlijke bezwaarschrift indienen. U sluit de procedure af door het bezwaarschrift te registreren.
Els Vermeir:

Ook voor ons als administratie zijn er duidelijk enkele niet te miskennen voordelen. Zo genereert deze applicatie heel wat minder onterechte bezwaren doordat er een aantal technische barrières in het systeem werden ingebouwd. Bovendien heeft het indienen van een elektronisch bezwaarschrift als voordeel dat het dossier heel wat gestructureerder bij ons als administratie binnenkomt, wat de dossierverwerking uiteindelijk een stuk vereenvoudigt.
Saskia Arijs:

Deze toepassing leidt mij stap voor stap door de bezwaarprocedure. Dit heeft het voordeel dat ik niets vergeet. Ik ben zeker dat ik een volledig en correct bezwaarschrift heb ingediend. De administratie beschikt onmiddellijk over alle informatie om mijn dossier te behandelen. Ik meen dan ook dat ik sneller een beslissing mag verwachten.

Jaarlijks worden er heel wat bezwaarschriften ingediend. Dus het gebruik van die applicatie levert een forse tijdswinst op, zowel voor de burger als voor de Vlaamse overheid.
