Magda-diensten – Geert Mareels
Het Magda-project is gericht op het stimuleren van maximale gegevensdeling tussen administraties en agentschappen. Maar wat betekent dat in mensentaal? Wel, dankzij het Magda-project, moet u uw persoons- of bedrijfsgegevens voortaan maar één keer ingeven. En meteen kunnen alle overheidsdiensten met die gegevens aan de slag. Een wijziging, ook dat laat je één keer weten en weer gebeurt de aanpassing automatisch. Zo hebben publieke instellingen altijd de meest recente en correcte informatie bij de hand.
Geert Mareels, Vlaams e-government manager:
Het Magda-platform, waarbij Magda staat voor Maximale GegevensDeling tussen Administraties, is een instrument dat wij aanbieden aan de Vlaamse administraties, agentschappen en departementen, maar ook steeds meer aan de lokale besturen, om de informatie die de overheid al heeft, rechtstreeks te kunnen raadplegen en daardoor een sterke administratieve lastenverlaging te realiseren in hun bevragingen van burgers en bedrijven. Op dit moment consulteren we vooral de federale authentieke bronnen, rijksregister, kruispuntbank ondernemingen, kruispuntbank sociale zekerheid. Maar de ambitie is zeker ook om Vlaamse authentieke bronnen te gaan opzetten en te ontsluiten, zodanig dat ook Vlaamse informatie ter beschikking komt van de andere administraties.
Magda wisselt dus data uit en maakt gebruik van authentieke gegevensbronnen. Tijd voor enkele concrete realisaties. Wie maakt er vandaag al gebruik van Magda? En wat levert het voor u op? 
Geert Mareels, Vlaams e-government manager:

We hebben De Lijn toegang gegeven tot de burgerlijke stand, de gezinssamenstelling van hun klanten. Vroeger, moest iemand die recht wou hebben op een Buzzypas eerst naar de gemeente om een attest van gezinssamenstelling om te bewijzen dat hij het tweede of derde kind was, die zo’n Buzzypas kon kopen. Dankzij het Magda-platform kan De Lijn nu enerzijds aan de loketten de mensen rechtstreeks en onmiddellijk bestellen en anderzijds is het zelfs mogelijk om online via de website van De Lijn een Buzzypas te bestellen en af te rekenen. 
Een volgend project waar ik eigenlijk heel fier op ben en dat dit jaar in productie is gegaan. Als je kinderen hebt tussen 18 en 25 jaar, behielden die het recht op kinderbijslag als je een attest van schoolgaan bezorgde aan de kinderbijslagkas. 250.000 attesten zijn op die manier overbodig geworden. De kinderbijslagkas moeten ze niet meer opvragen bij de gezinnen en de gezinnen moeten niet meer naar de onderwijsinstelling dat attest gaan ophalen en terugsturen.
En ook een zeer mooi project is het aanvragen van de studietoelage. Vroeger waren dat drie papieren formulieren, een pak bijlagen en je moest overal stempeltjes gaan halen.

In hetzelfde concept van ‘vraag niet wat de overheid al weet’, kan je nu online een studietoelage aanvragen. We verbinden je onmiddellijk al met je eigen situatie zoals die gekend is in het rijksregister. Maar vervolgens krijgt het departement alle nodige informatie. De fiscale gegevens, de gezinssamenstelling en dergelijke haalt ze op bij de authentieke bron, waardoor ze veel sneller en accurater kan werken.
Zo zijn er nog tal van andere projecten die momenteel lopen en ondersteund worden door CORVE. Deze coördinatiecel Vlaams e-government werkt, samen met u en de overheid, via het Magda-platform aan geïntegreerd e-government. En daar worden we allemaal beter van.

